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RESUMEN 

Objetivo: determinar la relación entre la motivación y el rendimiento académico en estudiantes 

universitarios que laboran. Metodología: estudio correlacional y transversal en población de 

estudiantes universitarios del área de la salud que estudian tienen un empleo formal remunerado. 

La muestra estuvo conformada por 67 estudiantes de licenciatura en enfermería y 27 de 

psicología. La caracterización de la muestra se realizó mediante cedula de datos personales, el 

rendimiento académico se midió con el promedio académico del último semestre y se aplicó la 

escala de motivación situacional académica para estudiantes universitarios. Los datos fueron 

analizados mediante estadística descriptiva y prueba de correlación de Spearman, previa 

aplicación de prueba de Kolmogorov Smirnov para la con corrección de Lilliefors. Resultados: 

El 64.9% correspondió al género femenino, 93.6% solteros. Se identifico que el rendimiento 

académico está relacionado con la motivación intrínseca (p=.001), extrínseca (p=.008) y 

amotivación (p=.009). Conclusiones: es necesario continuar con investigaciones para ampliar el 

conocimiento de factores que pueden influir en los constructos abordados y así pode proponer 

intervenciones educativas orientadas a mejorar niveles de motivación en los estudiantes. 
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ABSTRACT 

Objective: determine the relationship between motivation and academic performance in working 

university students. Methodology: correlational and cross-sectional study in a population of 

university students in the health area who study have a formal paid job. The sample was made up 

of 67 undergraduate nursing students and 27 psychology students. The characterization of the 

sample was carried out using a personal data card, academic performance was measured with the 

academic average of the last semester and the situational academic motivation scale for 

university students was applied. Results:  The data were analyzed using descriptive statistics and 

Spearman's evaluation test, after applying the Kolmogorov Smirnov test for the Lilliefors 

correction. Results: 64.9% were female, 93.6% single. It is identified that academic performance 

is related to intrinsic motivation (p=.001), extrinsic (p=.008) and amotivation (p=.009). 

Conclusions: it is necessary to continue with research to expand knowledge of factors that can 

influence the constructs addressed and thus be able to propose educational interventions aimed at 

improving motivation levels in students. 
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INTRODUCCIÓN 

Según la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE), la 

educación es un activo no solo por su valor intrínseco, sino también porque proporciona 

habilidades a las personas (Instituto Nacional de Evaluación Educativa, 2023).  Para la OCDE, 

los países que quieren obtener altos rendimientos y logros educativos deben realizar inversiones 

en materia de educación, pero las cifras muestran un panorama desalentador. En promedio, en los 

países miembros el 40% de los adultos tienen un título profesional, otro 40% ha alcanzado la 

educación secundaria superior o educación postsecundaria no terciaria, mientras que el 20% no 

ha obtenido una educación secundaria superior, pero en países como Costa Rica, México y 

Turquía, más del 50% de los adultos carecen de una calificación de secundaria superior, mientras 

que más del 60% de los adultos en Canadá tienen un título universitario (OCDE, 2023). 

Para México, alrededor de un tercio de los jóvenes entre los 18 y 24 años no estudian, 

tienen empleo y la proporción supera el 40%, solo el 2% de los jóvenes de 25 a 34 años tienen 

una titulación, lo que resalta dificultades para el acceso a una educación superior (OCDE, 2023). 

La evidencia señala, que otros jóvenes trabajan y estudian al mismo, lo que se vuelve complejo 

cuando se eligen carreras de ciencias de la salud, las cuales demandan mucho tiempo para el 

logro de las competencias. Los estudiantes deben adquirir habilidades para adaptarse y ser 

capaces de continuar sus estudios y ser eficientes en el apoyo del proceso de enseñanza-

aprendizaje (Ruiz et al., 2022). 

Para estos profesionales en formación, sus necesidades de estudio pueden obedecer a 

diferentes formas de motivación: crecimiento profesional, a cerrar brechas salariales o 

simplemente a seguir aprendiendo durante las diferentes etapas de su vida. En ese sentido, la 

motivación puede verse como un proceso general por el cual se inicia y dirige una conducta 

hacia el logro de una meta, que involucra variables tanto cognitivas como afectivas (Edel, 2003). 

La motivación es importante en el desempeño académico de los estudiantes, algunos tendrán una 

motivación intrínseca (por ejemplo, estar interesado en convertirse en profesional), otros la 

motivación extrínseca u orientada a los resultados (González-Lomelí et al., 2023).  

Aquellos estudiantes motivados tienden a lograr sus metas educativas y académicas 

(Mahadavi, et al., 2023; Ito, 2022; Duckworth et al., 2019), teniendo en cuenta que las exigencias 

del sistema académico y sanitario crecen constantemente debido al continuo desarrollo de este 

sector. El estudiante debe tener la capacidad para responder eficazmente a los desafíos 
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académicos diarios (Aydin, 2020), pero algunas veces la motivación se ve afectada por diversos 

factores como el pedagógico (métodos de evaluación, el material didáctico), el institucional 

(características estructurales y funcionales de cada universidad y/o programa académico), el 

factor sociodemográfico (variables sociales) y el factor psicosocial (describen las interrelaciones 

que se dan entre el estudiante y la sociedad) (Gutiérrez et al., 2021). 

La OCDE, por su parte, plantea indicadores para medir a los países miembros, que 

utilizan las evaluaciones nacionales o centrales para supervisar el sistema educativo y para 

evaluar el rendimiento escolar o académico. El rendimiento académico (Gutiérrez et al., 2021), 

puede definirse como el valor atribuido a los resultados de aprendizaje de los estudiantes 

universitarios en un área temática determinada comparado con el nivel de conocimientos 

esperado en sus pares. Es considerado también como un indicador de la calidad de la enseñanza 

universitaria y su medida agrupa factores pedagógicos, institucionales, sociodemográficos y 

psicosociales. 

Estudios realizados, señalan que la motivación influye directamente en el proceso enseñanza - 

aprendizaje, mejora resultados y genera satisfacción (Ruiz et al, 2022; Gutiérrez et al., 2021). La 

falta de motivación, puede desencadenar sobrecarga de actividades académicas e incertidumbre 

frente los procesos de formación, lo que probablemente conlleva a disminución de las tasas de 

graduación y al aumento de la deserción escolar. 

Ante lo descrito, se planteó la presente investigación, que busca determinar la relación 

entre la motivación y el rendimiento académico en estudiantes universitarios que laboran. 

Conocer el comportamiento de ambos constructos servirá como base para el desarrollo de 

estudios de intervención y para sugerir líneas de acción, que propendan por la mejora de los 

factores que pueden afectar de manera negativa la motivación y, por ende, el rendimiento 

académico. 

Desde la academia, se deben utilizar diferentes herramientas y estrategias para mantener a 

los estudiantes motivados, como la flexibilidad curricular, sobre todo cuando se trabaja y se 

estudia al mismo tiempo, y contar con enfoques pedagógicos (Brown et al., 2021) que permitan 

orientar al estudiante su proceso de aprendizaje. 
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METODOLOGÍA 

Diseño del estudio 

Se realizó una investigación correlacional y transversal. 

Población, muestra y muestreo 

El estudio se realizó en una población de estudiantes universitarios del área de la salud 

que además de estudiar tienen un empleo formal remunerado. La muestra estuvo constituida por 

67 estudiantes de licenciatura en enfermería y 27 de psicología. El muestreo que se aplicó fue 

por conveniencia bajo el criterio específico de ser estudiantes que tuvieran algún empleo 

remunerado.  

Instrumentos empleados 

Para la caracterización de la muestra se diseñó una cédula de datos personales que 

incluyó la edad, género y estado civil. El rendimiento académico se midió con el promedio 

académico del último semestre, que oscila entre cero y diez. Se aplicó la Escala de Motivación 

Situacional Académica para Estudiantes Universitarios diseñada por Bruno et al. (2020), consta 

de 27 ítems con opciones de respuesta Likert que va desde totalmente en desacuerdo (1) hasta 

totalmente de acuerdo (7). Contiene tres factores, 12 ítems que evalúan la Motivación intrínseca 

(α = .84), seis para la amotivación (α = .95) y nueve para la motivación extrínseca (α. = 94). Para 

su interpretación se realizan sumatorias, en las dimensiones de motivación intrínseca y extrínseca 

mayor puntuación significa mayor motivación, mientras que, en la dimensión de amotivación es 

a la inversa. 

 Los datos se procesaron y analizaron en el paquete estadístico SPSS versión 22 para 

Windows, se aplicó estadística descriptiva y para dar respuesta al objetivo general se aplicó la 

prueba de normalidad de Kolmogorov Smirnov con Corrección de Lilliefors, debido a que no 

hubo normalidad en las variables investigadas se aplicó la prueba de correlación de Spearman, se 

interpretó con significancia estadística cuando p valor fue menor que .05. 

Consideraciones éticas 

La investigación se apegó a las disposiciones éticas y legales de México (Cámara de 

Diputados del H. Congreso de la Unión, 2014), por lo que se contó con la aprobación de un 

Comité de Investigación y Ética (Dictamen 125), autorización de la dirección de la universidad 

para acceder a la población de estudio y consentimiento informado de los sujetos investigados.  
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RESULTADOS 

 La muestra se conformó por un 64.9% (f=61) del género femenino y 35.1% (33) del 

género masculino. El 93.6% (f=88) solteros y el 6.4% (f=6) casados o en unión libre.  La edad 

promedio fue de 21.61 años (DE=3.640).  El análisis de la motivación se realizó por 

dimensiones, en la motivación intrínseca se encontró una puntuación promedio 35.68 

(DE=7.625), en la motivación extrínseca de 43.56 (DE=9.567) y en la motivación fue de 12.43 

(DE=9.567). En cuanto al rendimiento académico el promedio fue de 8.57 (DE=.593; Tabla 1). 

Tabla 1.  

Descriptivos de la edad, motivación y rendimiento académico 

Variable  Min Max Media DE 

Edad 18 51.0 21.610 3.640 

Motivación intrínseca 10 45.0 35.680 7.625 

Motivación extrínseca 12 60.0 43.563 9.567 

Amotivación   6 30.0 12.436 6.947 

Rendimiento Académico   7   9.8   5.577   .593 

 

 Se aplicó la prueba de correlación de Spearman y se identificó que el rendimiento 

académico está relacionado con la motivación intrínseca (p=.001), extrínseca (p=.008) y 

amotivación (p=.009; Tabla 2) 

Tabla 2.  

Relación entre la motivación y rendimiento académico de los estudiantes 

Motivación 
Rendimiento Académico 

rs p 

Intrínseca .351 .001 

Extrínseca .271 .008 

Amotivación -.267 .009 

Nota: rs= Correlación de Spearman 
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DISCUSIÓN 

La influencia de la motivación en los logros académicos de los estudiantes ha sido un 

constructo ampliamente analizado. Investigaciones realizadas en China (Wu et al., 2020) y 

algunos países Latinoamericanos (Torres-Roman et al., 2018), han documentado asociaciones 

positivas entre la motivación y el desempeño estudiantil en jóvenes matriculados en carreras 

profesionales de las ciencias de la salud. En tal sentido, los resultados aquí descritos coinciden 

con dichos hallazgos al identificar en la muestra estudiada que, a mayor motivación, mayor 

rendimiento académico.  

La motivación impacta positivamente en varios aspectos del aprendizaje. Sin embargo, 

resulta interesante que algunos estudios muestran como esta no se relaciona con el rendimiento 

académico de estudiantes universitarios (Muñoz & Correa, 2023). Situación que podría estar 

explicada por un elemento conocido como motivación intrínseca, la cual se relaciona con la 

ejecución de acciones por disfrute o placer y no por obligación.  

Esta forma de motivación junto a otra conocida como motivación extrínseca, fueron 

revisadas en los estudiantes que participaron de esta investigación. Encontrando que, a mayor 

motivación intrínseca mayor rendimiento académico, siendo similar este hallazgo para la 

motivación extrínseca y el rendimiento. Esta asociación entre las formas de motivación y el 

desempeño académico, difieren de lo reportado por Bin y colaboradores (Bin et al., 2023), 

quienes refieren dentro de los resultados de su estudio que las motivaciones intrínsecas y 

extrínsecas no tuvieron un efecto sobre el promedio académico de los estudiantes analizados, 

resultado que también fue reportado por Javadi & Faryabi (Javadi, 2016).  

Sin embargo, nuestros hallazgos son consistentes con lo reportado en el estudio de Afzal 

et al. (2010), donde se pudo observar asociación positiva entre el rendimiento de los estudiantes 

y la motivación tanto intrínseca como extrínseca, destacando a la motivación como parte vital del 

éxito académico de los estudiantes.   

Otro resultado de especial interés es que en la mayoría de los estudiantes encuestados 

predominó la motivación extrínseca, coincidiendo esto con el estudio de Del Tránsito y 

colaboradores; situación que permite inferir que los participantes de este estudio pueden estar 

más interesados en las calificaciones obtenidas. Esta afirmación tiene su fundamento en que de 

acuerdo con Vallerand et al. (1989), en la motivación extrínseca las conductas constituyen un 

medio para alcanzar un fin y persiguen la obtención de recompensas o incentivos 
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De otra parte, al evaluar la dimensión amotivación se encontró que cuando este 

constructo es menor, el rendimiento académico tiende a ser mayor. Resultado que fue descrito 

por Pincay et al., así como por Gascón y colaboradores, quienes concuerdan en que la 

desmotivación y el rendimiento muestran una relación estadística negativa.   

Finalmente, algunos autores han identificado que la motivación puede estar influenciada 

por factores como la edad y el género, evidenciándose que esta puede disminuir a lo largo de la 

vida y sería mayor en mujeres (Kusurka et al., 2013; Denzinger, et al., 2016). Teniendo en cuenta 

que en la caracterización de la muestra predominó el género femenino y una media de edad de 21 

años tal situación podría explicar los resultados aquí descritos.  

CONCLUSIONES 

En relación con los constructos de motivación y rendimiento académico esta 

investigación encontró una relación estadística positiva entre ambos, situación que fue similar 

entre sus dimensiones y el rendimiento, no siendo igual para la amotivación y el constructo 

señalado, donde la relación identificada fue negativa. 

Es necesario continuar con investigaciones que amplíen el conocimiento de los factores 

que también pueden influir o relacionarse con los constructos aquí abordados, lo que señalaría 

una ruta para proponer intervenciones educativas orientadas a mejorar los niveles de motivación 

en los estudiantes universitarios.  
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